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Pani
Katarzyna Bis-Płaza
Sekretarz
Komitetu do spraw Cyfryzacji

Dotyczy: Przedłożenia Komitetowi do spraw Cyfryzacji (KdsC) do opinii 
Opisów Założeń Projektów Informatycznych pn.: (i) „Budowa e-usług dla 
płatników sam za siebie – nowy Płatnik Web” oraz (ii) „Elektronizacja usług 
ZUS związanych z rehabilitacją leczniczą – podniesienie jakości obsługi 
wniosków o rehabilitację”.

Szanowna Pani Sekretarz, 
zwracam się z uprzejmą prośbą o przedłożenie KdsC do zaopiniowania 
przygotowanych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych (ZUS) Opisów 
Założeń Projektów Informatycznych pn.:
- „Budowa e-usług dla płatników sam za siebie – nowy Płatnik Web”,
- „Elektronizacja usług ZUS związanych z rehabilitacją leczniczą – 

podniesienie jakości obsługi wniosków o rehabilitację”, 
które przekazuję w załączeniu.

Pierwsze przedsięwzięcie dotyczy utworzenia narzędzia dostarczającego 
spersonalizowaną usługą procesową dla płatników opłacających składki 
wyłącznie za siebie, która ułatwi wypełnienie przez płatnika obowiązków 
ustawowych. W Polsce działa około 1,8 mln takich płatników. Założenia 
projektu będą umożliwiały również dostosowanie ZUS elektronizacji 
rozliczeń z płatnikami, po wejściu w życie przygotowywanej zmiany 
legislacyjnej.

Drugi projekt dotyczy utworzenia systemu optymalizującego obsługę 
wniosków o rehabilitację leczniczą oraz umożliwiającego efektywną 
komunikację z osobami skierowanymi na rehabilitację, jak również z 
ośrodkami, które tę usługę realizują. W 2025 r. Zakład skierował na 
rehabilitację leczniczą ponad 76 tys. osób.

Zakład planuje złożenie wniosków o dofinansowanie dla przedmiotowych 
projektów w programie Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy, 
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w najbliższym konkursie w ramach Działania 2.1. „Wysoka jakość 
i dostępność e-usług publicznych”, zaplanowanym na lipiec br. Możliwość 
złożenia wniosku jest warunkowana uzyskaniem pozytywnej opinii Komitetu 
do spraw Cyfryzacji dla założeń projektów.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministry Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
Katarzyna Nowakowska
Podsekretarz Stanu
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/

Załączniki: 
1. Opis założeń projektu informatycznego pn. „Budowa e-usług 

dla płatników sam za siebie - nowy Płatnik Web”.
2. Opis założeń projektu informatycznego pn. „Elektronizacja usług ZUS 

związanych z rehabilitacją leczniczą – podniesienie jakości obsługi 
wniosków o rehabilitację”.
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